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二、说明、目录、图表目录

 突如其来的新冠肺炎疫情打乱了所有人的生活。为应对肺炎疫情，教育部宣布 2024年春季开

学延期，并提倡&ldquo;停课不停学&rdquo;，鼓励学校和培训机构将教育教学转移至线上场景

。国内一些科技巨头、教育公司和企业服务公司，也针对教育行业提出了或免费或减免的支

援方案，在线教育以前所未有的姿态受到全国的关注。对高校来说，无论是网络技术条件限

制等硬件条件，还是在线课堂对于教学效果的影响等软件条件；无论是对新技术手段不甚熟

悉的高校教师，还是对学习自控力有限的高校学生，这样的调整都是一次严峻的考验。

网络教育包括先进的数字化音频、视频技术，实现文字、图像和声音的同步传输，方便有效

地实现交互式教学。有些人将网络教育归类于现代远程教育，称为继第一代函授教学、第二

代卫星电视广播教学的第三代远程教育形式，还有人将之归结为所谓第四代。但无论如何，

网络教育是一种有自身特色的崭新教育形式。  

自 2024 年以来，中国网络教育行业进入了一个快速发展的时期。2024 年中国互联网教育交易

规模达到 3734 亿元人民币。网络教育行业在政策、技术、用户三方面均迎来了利好阶段，发

展势头强劲。  

截至 2024 年 6 月，我国在线教育用户规模达 2.32 亿，较 2024 年底增长 3122 万，占网民整体

的 27.2%；手机在线教育用户规模达 1.99 亿，较 2024 年底增长 530 万，占手机网民的 23.6%。 

在政策方面，从《国家中长期教育改革和发展规划纲要（2020-2024 年）》、《教育信息

化&ldquo;十三五&rdquo;规划》到《高等学校人工智能创新行动计划》，积极推动教育信息化

进程。2024 年 4 月 13 日教育部又印发了《教育信息化 2.0 行动计划》，旨在积极推进&ldquo;

互联网+教育&rdquo;发展，加快教育现代化和教育强国建设。2024 年 1 月 25 日，教育部网站

公开发布《关于加强网络学习空间建设与应用的指导意见》，提出到 2024 年，面向各级各类

教育、全体教师和适龄学生，全面普及绿色安全、可管可控、功能完备、特色鲜明的实名制

空间。  

2024 年 9 月 5 日，教育部、中央网信办、工业和信息化部等八部门联合印发《关于引导规范

教育移动互联网应用有序健康发展的意见》，重锤出击，覆盖各学段教育和各类教育 APP，

引导规范教育移动互联网应用，这是国家层面发布的首个全面规范教育 APP 的政策文件，对

促进&ldquo;互联网+教育&rdquo;的发展具有重要意义。  

我们预计疫情之后，在线教育市场结构可能发生变化，中小学学生使用在线教育的比例有望

上升，在线教育的发展进入一个新时期。预计在 2024 年中国在线教育市场规模将达 5433.5 亿

元。  



本研究源自中企顾问网发布的完整报告《2025-2031 年中国网络教育行业发展态势与投资战略

报告》的浓缩部分，您若想对网络教育行业有个系统的了解或者想投资网络教育相关行业，

完整报告是您不可或缺的重要工具，订购详情见报告最后附件。  
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